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PODSTAWA PRAWNA 

 

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustaw – kodeks rodzinny i opiekuńczy 

oraz niektórych innych ustaw opublikowana 14 sierpnia 2023 r. (Dz. U. z 2023 r. 

poz. 1606). 

 

STANDARD I 

POLITYKA 

 

W naszej szkole czyli w Zespole Szkół Samochodowych 

i Ogólnokształcących w Bielsku - Białej została opracowana 

i wprowadzona w życie Politykę ochrony małoletnich przed krzywdzeniem. 

W dokumencie tym znajdziecie między innymi informacje co to jest 

krzywdzenie dziecka; jak i gdzie zgłaszać gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje 

się krzywda. Określa on również jakie zachowanie między personelem szkoły, 

a dziećmi oraz między uczniami są dopuszczalne, a jakich należy unikać. 

Znajdziecie tu również informację o zasadach bezpiecznego korzystania 

z Internetu i mediów elektronicznych. 

Polityka w pełnej wersji jest opublikowana na stronie internetowej szkoły 

oraz znajduje się na tablicy ogłoszeń przy wejściu do szkoły. 

 

STANDARD II 

PERSONEL 

 

Nasza szkoła edukuje i angażuje swoich pracowników w zakresie 

reagowania gdy dziecku dzieje się krzywda. 

W naszej szkole podejmowane są różnorodne działania edukacyjne 

i wychowawcze takie jak zajęcia z wychowawcą, udział w konkursach, 

spotkaniach z zaproszonymi specjalistami, spektakle profilaktyczne, które 

przyczyniają się do zapobieganie występowaniu negatywnych zjawisk 

w środowisku szkolnym. Działania te są zaplanowane i przeprowadzone 

w ramach realizacji Programu Wychowawczo - Profilaktycznego. 

 

STANDARD III 

PROCEDURY 

 

W naszej szkole funkcjonują określone zasady podejmowania 

interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zwane procedurami. 

Określają one krok po kroku, jakie działania należy podjąć w sytuacji 

krzywdzenia dziecka lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony rówieśników, 

członków rodziny, personelu szkoły i osób obcych. 

Na stronie internetowej naszej szkoły Wy i Wasi rodzice znajdziecie 

informację o instytucjach niosących pomoc dziecku i rodzinie. 
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Na terenie szkoły wyeksponowane są również numery bezpłatnych 

telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży. 

 

 

 

 

STANDARD IV 

MONITORING 

 

Realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem będzie co 

roku analizowana i dostosowywana do potrzeb występujących w naszej szkole 

oraz aktualnych przepisów prawa. 

 

POLITYKA OCHRONY DZIECI 

PRZED KRZYWDZENIEM 

 

Preambuła 

 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników 

szkoły jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem 

polityki „Standardów Ochrony Małoletnich” jest zapewnienie Wam 

sprzyjających warunków do nauki oraz rozwoju zgodnie z Waszymi 

indywidualnymi możliwościami i potrzebami w atmosferze życzliwości, 

szacunku, akceptacji i bezpieczeństwa. 

 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

 

§ 1 

1. Dzieckiem / małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

2. Przez krzywdzenie dziecka powinniście rozumieć zamierzone lub 

niezamierzone działanie osoby dorosłej lub innego dziecka, które może 

Wam przynieść szkodę. Krzywdzeniem jest przemoc fizyczna, 

emocjonalna, seksualna i zaniedbywanie.  

 

Rozdział II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka 

krzywdzenia dzieci 

 

§ 2 

1. Wszyscy pracownicy szkoły w ramach wykonywanych obowiązków 

zwracają uwagę kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje się krzywda. 
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§ 3 

1. Przemocy możecie doświadczyć ze strony innych uczniów, rodziców lub 

opiekunów, osób trzecich (osób, z którymi mieliście kontakt czy 

pracowników szkoły). Każdorazowo taką sytuację możecie zgłosić 

dowolnej osobie dorosłej z personelu szkolnego. Osoby te są zobowiązane 

do udzielenia Wam pomocy.  

 

Rozdział III 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

 

§ 4  

1. Zgłoszona sprawa poddana jest wyjaśnieniu przez: wychowawcę klasy, 

pedagoga, psychologa oraz o ile zachodzi taka konieczność pielęgniarkę 

szkolną.  

2. Pracownicy wyjaśniający sprawę podejmują następujące działania:  

a) przeprowadzają rozmowę z małoletnim ,którego dotyczy sprawa;  

b) wzywają do szkoły rodziców lub opiekunów prawnych małoletniego 

i informują ich o podejrzeniu krzywdzenia lub o zaistniałym 

skrzywdzeniu;  

c) sporządzają opis sytuacji szkolnej i rodzinnej małoletniego na podstawie 

rozmów z uczniem, jego opiekunami i nauczycielami, według ustalonego 

wzoru sporządzając protokół interwencji (zał.3). Ponadto pedagog 

i psycholog szkolny opisuje wszystkie działania ze zdarzenia w dzienniku 

pedagoga/psychologa szkolnego.  

3. Wspólnie opracowują plan pomocy małoletniemu, który zawiera 

wskazania dotyczące:  

- podjęcia działań przez szkołę w celu zapewnienia małoletniemu 

bezpieczeństwa,  

- form wsparcia, jakie szkoła może zaoferować małoletniemu i opiekunom,  

- zalecenie skierowanie małoletniego do specjalistycznej placówki pomocy 

dziecku, jeżeli istnieje taka potrzeba.  

4. Plan pomocy małoletniemu jest przedstawiony w/w oraz jego opiekunom 

prawnym z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. Wyjątkiem jest 

sytuacja kiedy sprawcą przemocy jest rodzic lub opiekun prawny, 

wówczas o podejmowanych działaniach oddzielnie informujemy rodziców 

i małoletniego.  

5. Wychowawca klasy monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutków 

względem małoletniego ucznia.  

6. W przypadku, gdy efekty działań nie przyniosą oczekiwanych rezultatów, 

zespół interwencyjny decyduje o następnych działaniach, o których będą 

poinformowani opiekunowie, tj. złożenie wniosku do sądu rodzinnego 

o wgląd w sytuacje rodzinną, zgłoszenie na policję lub prokuraturę.  
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7. Nadal kontynuowany jest monitoring dziecka/małoletniego krzywdzonego 

z uwzględnieniem zaleceń i postanowień wydanych przez zewnętrze 

instytucje (sąd rodzinny, MOPS, PPP, POIK, itd.)  

8. Szkoła prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne (uwzględnione 

w programie wychowawczo-profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania 

i uświadamiania niewłaściwych zachowań, przemocy, innych form 

krzywdzenia małoletnich. 

  

§ 5 

 

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących 

wykorzystywania seksualnego oraz znęcania się fizycznego 

i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor ZSSiO powołuje zespół 

interwencyjny, w skład którego mogą wejść: pedagog/psycholog, 

wychowawca dziecka, o ile zachodzi potrzeba pielęgniarka szkolna oraz 

inni pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu małoletniego (dalej 

określani jako: zespół interwencyjny).  

2. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy małoletniemu, spełniający 

wymogi określone w §4 pkt. 3-5 Polityki. 10  

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie 

małoletniego, powołanie zespołu jest obligatoryjne. Zespół interwencyjny 

wzywa opiekunów małoletniego na spotkanie wyjaśniające, podczas 

którego może zaproponować opiekunom zdiagnozowanie zgłaszanego 

podejrzenia w zewnętrznej, bezstronnej instytucji.  

 

§ 6 

 

1. Plan pomocy małoletniemu jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa 

opiekunom z zaleceniem współpracy przy jego realizacji.  

2. Pedagog/psycholog informuje opiekunów o obowiązku szkoły zgłoszenia 

podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji 

(prokuratura/policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź 

przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – procedura „Niebieskiej 

Karty” – w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia 

i skorelowanej z nim interwencji).  

3. Po poinformowaniu opiekunów przez pedagoga/psychologa – zgodnie 

z punktem poprzedzającym – poprzez dyrektora szkoła składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub 

wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału 

rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz 

„Niebieska Karta – A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego.  

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych 

w punkcie poprzedzającym.  
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5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie 

małoletniego, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym 

fakcie poinformować opiekunów małoletniego na piśmie.  

 

 

 

 

 

§ 7 

 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę protokołu interwencji, której 

wzór stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej Polityki. Protokół załącza się do 

akt osobowych ucznia.  

2. Wszyscy pracownicy ZSSiO i inne osoby, które w związku 

z wykonywaniem obowiązków służbowych podjęły informację 

o krzywdzeniu małoletniego lub informacje z tym związane, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając 

informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych. 

 

Rozdział IV 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

 

§ 8 

 

1. Szkoła uznając Twoje prawo do prywatności i ochrony dóbr osobistych 

zapewnia najwyższe standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz 

Twojego wizerunku zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

§ 9 

 

1. Zgodę na publikację Twojego wizerunku wyrażają w formie pisemnej 

rodzice lub opiekunowie prawni. 

 

Rozdział V 

Zasady dostępu dzieci do internetu 

 

§ 10 

 

1. Szkoła, zapewnia Ci dostęp do Internetu, jednocześnie podejmuje działania 

zabezpieczające dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla 

Twojego prawidłowego rozwoju.  
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2. W szkole zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie 

zabezpieczające do bezpiecznego korzystania z Internetu. 

 

 

 

 

 

Rozdział VI 

Monitoring stosowania Polityki 

 

§ 11 

 

Zgodnie z ustawą dokonywana jest analiza realizacja Polityki ochrony dzieci 

przed krzywdzeniem i w razie potrzeby dyrektor szkoły wprowadza do Polityki 

niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom szkoły, dzieciom i ich opiekunom nowe 

brzmienie Polityki. 

 

Rozdział VII 

Przepisy końcowe 

 

§ 12 

 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 
2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie jej na stronie 

Internetowej szkoły i wywieszenie w widocznym miejscu w szkole. 

 

Rozdział VIII 

Zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko 

i dziecko – dziecko 

 

Zasady bezpiecznych relacji personelu w Zespole Szkół Samochodowych 

i Ogólnokształcących w Bielsku - Białej 

z dziećmi / małoletnimi 

 

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich 

pracowników pedagogicznych, pracowników niepedagogicznych, praktykantów 

z uczelni wyższych i szkół średnich, stażystów z Urzędu Pracy i wolontariuszy. 

Personel powinien traktować Was z szacunkiem oraz uwzględniać Waszą 

godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek 

formie. 

Zasady bezpiecznych relacji personel szkoły – małoletni  

1. Pracownicy szkoły posiadają wiedze i reagują na czynniki ryzyka 

krzywdzenia małoletnich.  
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2. Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa 

powszechnego, przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich uprawnień 

i kompetencji.  

 

 

3. Zachowania dozwolone każdego pracownika szkoły:  

- utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami i reagowanie względem 

nich w sposób niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec 

innych uczniów;  

- zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z uczniami;  

- panowanie nad własnymi emocjami;  

- niezostawianie uczniowi nieograniczonej wolności, wyznaczanie jasnych 

granic w postępowaniu i oczekiwań, egzekwując konsekwencje za ich 

nieprzestrzeganie, ucząc tym samym, że odpowiedzialność jest po stronie ucznia, 

a konsekwencje wynikają z jego działania;  

- reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości 

psychofizycznych ucznia, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia 

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego;  

- równe traktowanie uczniów bez względu na płeć, orientację seksualną, 

niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd;  

- fizyczny kontakt z uczniem możliwy tylko jako odpowiedź na realne 

potrzeby ucznia w danym momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, 

kontekstu kulturowego i sytuacyjnego, na kontakt fizyczny np. przytulenie, 

małoletni zawsze musi wyrazić zgodę;   

- personel uczestniczy w doskonaleniu zawodowym w zakresie 

przeciwdziałania przemocy wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, 

diagnozy czynników ryzyka, świadczących o możliwości stosowania przemocy 

wobec małoletniego;  

- ujawnia wrażliwe dane o uczniu tylko osobom uprawnionym, w związku 

z sytuacją małoletniego.  

- reaguje na podejrzenie lub fakt krzywdzenia małoletniego.  

 

4. Zachowania niedozwolone każdego pracownika szkoły:  

- nawiązywanie z małoletnim relacji o charakterze romantycznym, 

seksualnym, dwuznaczne gesty, żarty, treści nieodpowiednie do wieku, inne 

zachowania niestosowne względem uczniów;  

- stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy (wyjątek może stanowić 

sytuacja, gdy uczeń stanowi bezpośrednie zagrożenie dla siebie i otoczenia lub 

np. zastosowanie metody holdingu z uwagi na dostosowania wynikające 

z orzeczenia o SPE);  

- zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie uczniów;  

- krzyczenie, podnoszenie głosu, mogące wywołać lęk ucznia; 
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 - stosowanie wulgaryzmów, popychanie, wyśmiewanie; - udostępnianie 

małoletniemu substancji psychoaktywnych;  

- przebywanie sam na sam z małoletnim w zamkniętym na klucz 

pomieszczeniu;  

- spotykanie się z małoletnim w miejscu swojego zamieszkania;  

- utrwalanie wizerunku małoletniego (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnego pracownika;  

- stosowanie prywatnych kanałów komunikacji;  

- ujawnianie osobom trzecim informacji wrażliwych o małoletnim 

 

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi uczniami 

 

1. Standardem w ZSSiO jest tworzenie atmosfery życia szkolnego, które 

promuje tolerancję i poczucie odpowiedzialności za swoje zachowanie.  

2. Uczniowie pełnoletni i niepełnoletni traktują się z wzajemnym 

szacunkiem.  

3. Uczniowie angażowani są w działania, w których mają możliwość 

aktywnego uczestniczenia, podejmowania współdziałania i rozwijania 

podejścia zespołowego, w tym kształtującego pozytywne relacje 

z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. 

4. Małoletni, który się czuje pokrzywdzony zgłasza ten fakt dowolnemu 

pracownikowi szkoły lub koordynatorowi Polityki.  

5. Świadkowie incydentu dążą do przerwania przemocy poprzez zgłoszenie 

go dowolnemu pracownikowi szkoły.  

6. Każdy pracownik szkoły, będąc świadkiem krzywdzenia reaguje na 

przemoc. 

7. Małoletnim niedozwolone jest w szczególności:  

- stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie;  

- używanie wulgarnego, obraźliwego języka;  

- upokarzanie, obrażanie, znieważanie innych uczniów;  

- zachowanie w sposób niestosowny, tj. używanie wulgarnych słów, gestów, 

żartów, kierowanie obraźliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;  

- stosowanie zastraszania i gróźb;  

- utrwalanie wizerunku innych uczniów poprzez nagrywanie (również fonii) 

fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogących 

zawstydzić;  

- udostępnianie między małoletnimi substancji psychoaktywnych i używanie ich 

w swoim otoczeniu. 
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Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów 

elektronicznych w Zespole Szkół Samochodowych i Ogólnokształcących 

w Bielsku – Białej 

 

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia Wam dostęp do internetu 

w czasie zajęć lekcyjnych i pozalekcyjnych. 

2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie 

sprawców ewentualnych nadużyć. 

3. Przynajmniej raz w miesiącu sprawdzanie, czy na komputerach ze 

swobodnym dostępem podłączonych do Internetu nie znajdują się 

niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, 

wyznaczony pracownik stara się ustalić kto korzystał z komputera w czasie 

ich wprowadzenia. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w 

czasie wprowadzenia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik 

przekazuje dyrektorowi szkoły, które podejmuje stosowne działania. 

4. Nauczyciel czuwa nad Waszym bezpieczeństwem podczas korzystania 

z Internetu w trakcie zajęć. Przekazuje Wam informację o zasadach 

bezpiecznego korzystania z sieci. 

5. Szkoła prowadzi systematyczną edukację w zakresie bezpieczeństwa 

w Internecie. 
 


